PISC - SAUDE ATENCAO PRIMARIA

Saude Atencao Primaria - Dentincia

Saude Atencao Primaria - Presencial

350 - Receber e analisar
denuncias por terceiros
junto a equipe de saude

340 - Fomentar atividades com
autores de violéncia contra a
pessoa idosa que viabilizem a

Conforme art. 39,
§ 19,1, do Estatuto
do Idoso;

10 - Garantir a pessoa
idosa o direito ao
atendimento preferencial

reflexao sobre contextos
sociais, institucionais e
familiares produtores e
reprodutores da violéncia com
finalidade de contribuir para a
construcao de
relacionamentos nao violentos

Nao Sim

360 - Elaborar
Plano de Acao

20 - E encaminhamento

de PISC de outro servico?

70 - Realizar acolhida e escuta 30 - Localizar formulario PISC no

qualificada de pessoa idosa e

atentar quanto aos fatores de
risco e sinais de violéncia
listados no Protocolo PISC

e-mail e analisar informacgoes
constantes no formulario

Nao 80 - Ha violacédo
de direitos de
pessoa idosa?

90 - Tomar a¢oes
necessarias

Sim

100 - Colher assinaturado Idoso
no Termo de Consentimento
de Utilizacdo de Dados Pessoais
(se for o caso) e arquivar
fisicamente e digitalmente,
se possivel

40 - Realizar escuta qualificada

Lei Geral de
Protecao de Dados
Pessoais (LGPD)

de pessoa idosa, se for o caso

110 - Criar cadastro PISC
com informacdes cadastrais
com data, hora e local de
atendimento

50 - Complementar PISC com
outras informacoes pertinentes,

se necessario e registrar data,

120 - Registrar no PISC
hora e local de atendimento

Informacoes relatadas

v

60 - Ha suspeita de Sim
violéncia sexual?
i Nao

140 - Informar ao idoso o que
----- serd realizado em cada etapa e
assegurar confidencialidade

Se pertinente, elaborar o Plano de
Acompanhamento Familiar em conjunto
com a pessoa idosa, membros da familia
e profissionais da rede de atendimento;

130 - Seguir as orientagdes do
Protocolo de Atencao Integral
as Pessoas em Situacao de
Violéncia Sexual (RAIVS) ou,
na sua auséncia, as
recomendac¢des da Secretaria
do Estado da Saude

150 - Realizar exames,
verificar status vacinal e
preencher prontuario

Realizar relato da situacao de acordo com
a escuta e preencher, no prontuario, data |-----
e hora do atendimento, histéria clinica
detalhada, dados sobre a violéncia
sofrida, exame fisico completo (inclusive
exame ginecolégico, se for necessario),
descricao minuciosa das lesoes,
indicacao da temporalidade (quanto
tempo esta sofrendo violéncia) e
localizacao especifica e identificacdo dos
profissionais que atenderam a pessoa
idosa em situacao de violéncia;

Utilizar Grupos Educativos e
de Promocao a Saude na UBS,
se for o caso. Oportunizar a
pessoa idosa um dialogo
terapéutico com uma equipe
de profissionais
multidisciplinar, se for o caso.

160 - Realizar projeto terapéutico
de acompanhamento e
determinar profissional de
saude de acompanhamento,
se for o caso

170 - Preencher formulario

PISC com informacoes
necessarias e realizar
encaminhamento de PISC
por e-mail e de pessoa idosa
para os servicos necessarios e
fazer contato telefénico

Ha necessidade de

aplicacdao de medida

Em 24hs, ha indicios Nao ha situacao de

Caso de E necessario acionar | E necessario acionar - em favor de protecdo A . Casode
A . ., . i ou confirmacdo de | Em todos os casos . violéncia familiar,mas | ~. ",
violéncia o nivel de saude o nivel de saude A . da pessoa idosa em . - violéncia

o L violéncia contra (obrigatério) - . ha vulnerabilidade .
sexual terciario? secundario? funcado de desrespeito familiar

mulher idosa social

a lei relacionada a
pessoa idosa

180 - Encaminhar aos
servicos de protecdo
especial (CREAS de

200 - Encaminhar
aos servicos de
protecao social

290 - Encaminhar
PISC e pessoa idosa
para continuidade

310 - Encaminhar
PISC e pessoa idosa
para continuidade

330 - Encaminhar o
Formulario PISC ao
respectivo servico

260 - Informar
pessoa idosa
220 - Encaminhar

240 - Preencher

de referéncia no
atendimento as

pessoas em situacao

do atendimento
pelos servicos de
saude no nivel

do atendimento
pelos servicos de
saude no nivel

sobre comunicagao
obrigatdria a
Policia Civil
(Lei 13.931/2019)

formulario do SINAN

ao MPSC

basica (CRAS) do
territorio de
abrangéncia da

abrangéncia de

domicilio de pessoa
idosa ou equipe de
Gestao de

pessoa idosa

terciario secundario

de violéncia sexual

Assisténcia Social)

320 - PISC 300 - PISC 270 - Encaminhar 250 - Encaminhar 210 -PISC 190 - PISC
Saude Atengao Saude Atencéo PISC e comunicar a para a Vigilancia 230 - PISC - MPSC Assisténcia Assisténcia Social de
Terciaria Secundario autoridade policial, Epidemioldgica Social Bésica Média Complexidade

4 + se necessario por
telefone, para que o

do Municipio = e s

agente policial possa
se deslocar para o
estabelecimento de
saude, em casos de
emergeéncia

280 - PISC
Policia Civil

+




